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SELGITUSTAOTLUS 28. marts 2025. a

Kéesolev selgitustaotlus on esitatud kliendiilesande taitmise raames kliendile digusalase
selgituse andmiseks, kooskdlas méargukirjale ja selgitustaotluse vastamise seaduse (MSVS) §-ga
3 ja advokatuuriseaduse § 41 Ig 1 p-ga 4. Esimese kohaselt annab riigi- ja kohaliku omavalitsuse
Uksuse asutus tasuta selgitusi tema poolt valjatddtatud digusaktide, nende eelndude ja asutuse
tegevuse aluseks olevate digusaktide ning asutuse padevuse ja Gigusloome tegevuse kohta.
Teise jargi on vandeadvokaat padev saama riigiasutusest digusteenuse osutamiseks vajalikke
andmeid, tutvuma dokumentidega ning saama nendest arakirju ja valjavotteid.

Advokaadiburoo klient tellib SIM-kaardi teenust Eestis ja teistes riikides. Klient soovib vahetada
oma teenuseosutajat Eestis, kuid senine koostddpartner keeldub tle andmast numbrilikuvuse
tagamiseks vajalikku teavet uuele koostddpartnerile, sh teenuse autentimise ja aktiveerimise
parameetreid (nt OTA-vOGtmeid) ja kliendiprofiile, viidates sellele, et vastav ei ole tema
kohustuseks.

Kliendi hinnangul ei ole niisugune keeldumine kooskdlas artikliga 106 EL direktiivist nr 2018/1972
(,Euroopa elektroonilise side seadustik®) (Direktiiv), mille kohaselt peavad nii Gleandev kui
vastuvottev teenusepakkuja vahetuse teostamiseks ning numbrilikumise tagamiseks tegema
koostddd heas usus, sh andma ule kdik vajalikud tehnilised andmed ja tegema koéik vajalikud
toimingud. Eesti on vastava direktiivi tle votnud elektroonilise side seadusega (ESS).

Sellega seonduvalt taotleb advokaadiblroo jargmiseid selgitusi:

1. Milliste ESS paragrahvidega on ule vBetud Direktiivi artikkel 1062

2. Millise ESS paragrahviga on Ule vdetud mh Direktiivi artiklis 106 nimetatud kahe sideteenuse
osutamisel osaleva ettevdtja vaheline koostt6- ja heas usus tegutsemise kohustus teenuse
Uleandmise tagamiseks?

3. Kas vastavate ESS normide alusel peab endine teenusepakkuja numbrilikuvuse
teostamiseks andma ule kdik teenuse osutamiseks vajalikud tehnilised andmed?

4. Kas vastavate ESS normide alusel peab endine teenusepakkuja numbrilikuvuse
teostamiseks ja teenuse sujuvaks tagamiseks andma Ule teenuse autentimise ja
aktiveerimise parameetrid (nt OTA-vdtmed ja provisioneerimisandmed (provisioning data),
kbnede suunamise ja signalisatsiooni teabe, tellijaprofiilid ja teenuse seadistused?

5. Kas vastavate ESS normide alusel peab endine teenusepakkuja numbriliikuvuse ja teenuse
sujuva Ulemineku tagamiseks pakkuma taielikku tehnilist koostddd uuele teenuseosutajale?

Palume lahtuvalt MSVS § 6-st vastava antud selgitustaotlusele mitte hiljem kui 15 kalendripaeva
jooksul, allakirjutanu e-posti aadressile andres.kivi@hedman.legal.
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